
SARIYER MEHMET ŞAM MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ



Halkla İlişkiler Nedir?
Halkla ilişkiler, bir kurumun ya da bireyin, hedef
kitleleriyle bilinçli ve planlı iletişim stratejileri
kullanarak olumlu ilişkiler geliştirmesini
amaçlayan bir disiplindir. 

Temel hedefi, itibar yönetimi ve toplumla güvene
dayalı bağlar kurmaktır. Bu süreç, medya, sosyal
medya ve diğer iletişim araçlarıyla mesajların
etkili bir şekilde iletilmesini içerir.



1. İmaj ve İtibar Yönetimi: Şirketin veya kurumun olumlu bir
imajını oluşturmak ve korumak.
  
2. Bilgilendirme: Kamuoyunu doğru ve etkili bir şekilde
bilgilendirmek.

3. Medya İlişkileri: Medya ile iyi ilişkiler kurmak ve
haberlerin doğru yayımlanmasını sağlamak.

4. Kriz Yönetimi: Kriz durumlarında etkili iletişim kurmak ve
zararları azaltmak.

Halkla İlişkilerin
Hedefi Nedir?  



5. Müşteri İlişkileri: Müşteri memnuniyetini artırmak ve geri
bildirimleri yönetmek.

6. Yatırımcı İlişkileri: Yatırımcılara düzenli ve şeffaf bilgi
sağlamak.

7. Marka Bilinirliği: Markanın veya kurumun tanınırlığını
artırmak.

8. İç İletişim: Çalışanlarla etkili iletişim kurmak ve
motivasyonu artırmak.

Halkla İlişkilerin
Hedefi Nedir?  



Hangi
Yöntemleri
Kullanırız ?

Basın Bülteni

Sosyal Medya

Organizasyon

Reklamlar

Sponsorluklar

Sosyal Sorumluluk
Projeleri

Fuarlar



Halkla
İlişkiler
Çalışanında
Olması
Gereken
ÖZellikler?

Empati yapabilme

Medya Bilgisi

İletişim Becerisi
Yüksek

Sorun Çözme 

Düzenli Olma

Yaratıcı Düşünme

Takım Çalışmasına
Yatkın

Güvenilir Olma

İkna Edici Olma

Öğrenmeye Açık
Olma

Kriz Yönetebilme

Zamanı İyi
Kullanabilme



Alanımızda Okutulan Dersler
9.Sınıfta Alanımızda Okutulan Dersler

10.Sınıfta Alanımızda Okutulan Dersler

11.Sınıfta Alanımızda Okutulan Dersler

12.Sınıfta Alanımızda Okutulan Dersler

Seçmel� Dersler

Mesleki Gelişim Atölyesi
Ofis Uygulamaları
Halkla İlişkilerde Yazma ve Konuşma
Halkla İlişkiler ve İletişim

Halkla İlişkiler ve Meslek Uygulamaları
Halkla İlişkiler ve Medya
Mesleki Hukuk

Halkla İlişkiler ve Reklam
Yeni Medyada Halkla İlişkiler
Çağrı Merkezi İşlemleri
Halkla İlişkilerde Bütünleşik Pazarlama

İşletmelerde Mesleki Eğitim

Tanıtım Faaliyetleri
Organizasyon
Müşteri Temsilciliği
Sosyal Medya
Rekreasyon



Halkla İlişkilerde Çalışma
Alanları Nelerdir?

Kamu ve Özel Kurumlar Tur�zm Sağlık Eğ�t�m

Organ�zasyon Eğlence ve Spor F�nans ve Bankacılık Medya


